
 

– Den norske konferansen for bærekraftig digital transformasjon – 
 

 Onsdag 6. mars – Pre-konferanse med workshops:  
 

Think! Ticket to Ride  Come Together Let It Be Help! Play the Game  
Focus on value 

Flight 2 
Verdistrøm 

Flight 3  
Team 

Flight 4 
Ledelse 
Flight 5 

AI 
Flight6 

DevOps  
Terminal 1 

14:00-
16:00 

 
Hvordan jobbe 
med bærekraft 

og sirkulær-
økonomi i egen 

organisasjon 
Mari Larsen 

Sæther, Tomra  

 
Lynkurs I 
Wardley 
mapping 
Kristian 

Spilhaug,  
Sopra Steria  

 
Bygg psykologisk 

trygghet med 
teamkontrakt! 

Benedicte 
Fjellanger og 

Henrik Byremo, 
Team Agile 

 
Kan du bli 

transformasjons-
leder? 

John Inge S. Hervik,  
AWA Norge 

 
 

 
Hvordan kan 

ChatGPT bidra 
til bedre 

tjenester? 
Wilhelm 
Hartvig,  

Sopra Steria 

 

 
DevOps-

simulering: 
The Phoenix 

project! 
 
Cecilia Sjølin, 
Petter Holm 

Reiso og Lars-
Erik Moen 

Bjørk, Gnist AS 

DevOps-
simulering 

16:00-
16:30 

Pause 

16:30-
18:30 

 
Flexing our Agile 
Mindset through 

Stanford-Style 
Design Thinking 

Federico Lozano, 
NTNU  

 
Lynkurs  

i ITIL 4 og 
verdistrømmer 

Terje Hult, 
Glasspaper  

 
Hvordan bygge 

psykologisk 
trygghet? 

Bård Fyhn,  
NHH 

 
Smidighetens 

skjulte kunster – 
en LEGO-

simulering! 
Arne Henrik Storm,  
Smidigakademiet  

 
Lynkurs i 
kunstig 

intelligens 
Ishita Barua, 
AI-forsker og 

forfatter 

19:30- 
22:00 

Twist And Shout 
Felles middag i restauranten 

 
Konferanseprogram 7.-8. mars 
 
Beskrivelse av sporene dag 1:  
Spor 1: Ledelse for en ny tid – Erfaringer fra tre toppledere som leder digital transformasjon 
Spor 2: Kunstig intelligens – AI har gjort sitt inntog. Hvilke muligheter og trusler representerer dette? 
Spor 3: Bærekraftig – Når IT går så raskt, hvordan kan vi sikre at vi setter kursen i en bærekraftig retning? 
 
Beskrivelse av sporene dag 2: 
Spor 1: Smidig målstyring – Flight Levels modellen - en modell for strategisk ledelse og business agility 
Spor 2: Brukerhistorier – Erfaringsdeling fra virksomheter som jobber med omstilling mot smidig fart og flyt 
Spor 3: Team Topology – Plattformteam som deler hvordan de skaper høy grad av automasjon og sikkerhet 
Spor 3: People – Smidig handler mest av alt om mennesker. Hvordan skape en kultur preget av tillit og skaperglede? 
 

Se detaljert program for konferansen på de neste to sider. 
Beskrivelse av foredragene finner du på https://itsmfkonferansen.no/  
 

 

https://no.linkedin.com/in/marilarsensaether
https://no.linkedin.com/in/marilarsensaether
https://itsmfkonferansen.no/foredragsholder/henrik-byremo-2/
https://itsmfkonferansen.no/foredragsholder/henrik-byremo-2/
https://itsmfkonferansen.no/foredragsholder/henrik-byremo-2/
https://itsmfkonferansen.no/foredragsholder/henrik-byremo-2/


 

Program dag 1: Torsdag 7. mars                                                      itSMF-konferansen 2024 
08:00 -  Registrering. Utstillingen er åpen. 
09:15-
09:30 

Offisiell åpning 
Velkommen til konferansen  

09:30- 
10:30  

                               For a better day 
                                   Organising for Outcomes and Value 

                                  Jonathan Smart, forfatter av “Sooner Safer Happier” 
10:30- 
11:15  

                                Wake me up! 
                         Bærekraft – hvor er vi på vei?  

                  Status og refleksjoner basert på DNVs forskning på energiomstilling 
         Anne Louise Koefoed, seniorforsker DNV 

11:15- 
11:30 

Om årets tema: digital transformasjon og bærekraft 
Konferanseleder itSMF 

11:30 Lunsj i restauranten 11:30-12:30 
12:30 Utstillingsbesøk 12:30-13:00 
  True Believer  

Luftrommet 1 
Ledelse for en ny tid 

Can’t Catch Me 
Luftrommet 2 
The age of AI 

So Much Better 
Luftrommet 3 
Bærekraftig 

13:00- 
13:40 

 
Fra siloer til felles mål 

Catherine Janson, Direktør for 
Politiets IT-enhet 

   

 
Kunstig intelligens redder liv! 

 AI er legenes nye superkrefter 
Ishita Barua,  

AI-forsker og forfatter 
 
  

 
Vi gikk for flat struktur!  
Fra hierarki til dynamisk 

teamtopologi 
Therese Engen, Capra  

 

10 min    
13:50-  
14:30 

 
Top-down eller bottom-up? 

Hvordan få med alle raskt nok og 
langsomt nok? 

Hanne Tangen Nilsen,  
Adm.dir., Sykehuspartner  
 
  

 
AI-medaljens bakside: 
På tide å snakke alvor! 

Aksel Braanen Sterri, Fagsjef i 
Senter for langsiktig politikk  

 
     
  

 
Fra avfall til ressurs: 

Sirkulærøkonomi i praksis 
Mari Larsen Sæther,  

Recycling Lead at Tomra  

 
10 min    
14:40- 
15:20 

 
Smidighet i storskala! Historien om 

digital transformasjon i Telenor 
Torbjørn Larsen, Telenor 

 

 
In the Age of AI, Empathy is More 

Important than Ever 
Federico Lozano, NTNU 

 

 
På tide å rydde  

i vårt digitale rotehus 
Eli Toftøy-Andersen, Digitalisering  

& bærekraft, Sopra Steria 

15:20 Kaffe/te, pausemat og utstillingsbesøk 
15:50- 
16:45 

                                                                                 Hi Brother 
                                                      Hvorfor er psykologisk trygghet på jobb så viktig? 
                                                      Bård Fyhn, PhD i psykologisk trygghet, NHH  

16:45-
17:30 

Lederpanel: Overgangen til verdifokuserte team – hvorfor er det så viktig, og hva strever vi med?  
Ekspertpanel med Torbjørn Larsen, Hanne Tangen Nilsen, Catherine Janson og Bård Fyhn, 

fasilitert av Benedicte Fjellanger og Henrik Byremo, Team Agile  

https://no.linkedin.com/in/marilarsensaether


 
17:30                          Utstillingen er åpen   Flight 1 

Generalforsamling 
i itSMF Norge kl. 17:45 

  

18:30                                                                         Aperitiff i utstillingsområdet 
19:30- 
22:00 

Let’s Dance! 
Jubileumsmiddag med underholdning  

22:00- 
01:00 

Dans og vrimling til Dos Mosquitos 

 
Program dag 2: Fredag 8. mars                                                    itSMF-konferansen 2024 

09:00- 
09:45 

           What Would I Change It to   
        Beyond Budgeting: De mange illusjoner av kontroll innen tradisjonell ledelse 

           Bjarte Bogsnes, Beyond Budgeting 
09:45- 
10:10 

 Kaffe/te, pausemat og utstillingsbesøk  

  Levels 
Luftrommet 1 

Strategi og mål 

Taste The Feeling 
Luftrommet 2 

Brukerhistorier 

So Excited  
Luftrommet 3 

Team Topology 

Addicted To You 
Flight 1 
People 

10:10- 
10:45 
  

 
Stø kurs i verdistrømmene 

med «Flight levels»-
metodikken  

Øystein Mehus,  
Flight level coach 

  

 
ITIL 4, IT4IT, agile, product 

management – hvordan 
skal det henge i hop? 

Gunhild Sivertsen Sørvig, 
 Helse Nord IKT 

 

 
Datadrevet og smidig i 

stor skala med 
dataplattform  

Louis Dieffenthaler, 
Produktleder i NAV 

  

 
Fra dårlig kommunikasjon 

til tillit og skaperglede  
Anita Jenbergsen, Fryde og 

Anne Landro, Liflig 
 

     

10:55-
11:30 
  

 
Slik bruker vi  

Flight Levels i praksis  
Kjell Tore Guttormsen, 

Statens vegvesen 
 

 

 
Fjern faksen! Slagkraftig, 
brukernær utvikling av 

helsetjenester 
Liv Oftedal Rossow og  

Jens Aga Malm, Oslo Origo 

 
 

 
Everything by design, 

Hvordan bygge sikker og 
vanntett plattform 

Frode Ingvar Bjerk, DNB 
 

 
Hva er smidig uten  
smidig tankesett? 

Signe-Marie Hernes 
Bjerke, Teambyggerne  

 
 

11:30 Lunsj i restauranten 11:30-12:30 
12:30 Utstillingsbesøk 12:30-13:00 
13:00- 
13:45 

                        Unstoppable 
                      Digitalt og bærekraftig – en selvmotsigelse? 
                     Elin Hauge, ekspert på AI og digitalisering  

13:45- 
14:00 

The Days 
 Høydepunkter fra årets konferanse 

14:00- 
15:00 

                     Mental bærekraft 
            Robust! Hvordan tåle en trøkk og våge å leve, i en verden full av endring?  

           Marian Deila, profesjonell coach og forfatter av suksessboken Robust 
* Vi tar forbehold om endringer i programmet - Sist oppdatert 28.02.2024   
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