itsf-konferansen 2024

WNK=M= UP!

IT for en barekraftig fremtid

Clarion Hotel Oslo Airport, 7.-8. mars 2024

-jern faksen! Slagkrafti
orukernaer utvikling av
nelsetjenester

Jens Aga Malm
Sykepleier, Oslo kommune
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https://investornytt.no/ny-legevakt-i-oslo-til-tre-milliarder-kroner-klar-for-innflytting/
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https://www.innherred.no/nyheter/i/dwWyeA/over-500-personer-gikk-i-fakkeltog-mot-helseplattformen-i-levanger
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[norskhelsenett]

Statsforetak (SF)

+ Statseid virksomhet

* Ledes av et styre og
administrerende direktgr

* Styring gjennom
foretaksmgtet

* Eget rettssubjekt

L]
HELSE -E- MIDT-NORGE HELSE 2 ¢ NORD

| I

11
1 11

4

7 helseforetak

[ SR

===

1 85

Eierstyring — n—

KONGEL|

DET IGE
HELSE- OG OMSORGSDEPARTEMENT
 —

Etatsstyring

[\"'ﬂ Helsedirektoratet]

Statlig forvaltningsorgan
* Faglig rolle
* Ledes av en direktgr
(som svarer til statsrad)
* Styring gjennom tildelingsbrev fra departement
« Ikke eget rettssubjekt

'%3 STORTINGET

Delegerer ansvar for en rekke
offentlige oppgaver (inkl.
kommunehellsetjenesten)

Interesseorganisasjon

DET KONGELIGE KOMMUNAL-

0G MODERNISERINGSDEPARTEMENT

Kommune

Forlenget
vattaoonthial+

Eierstyring
Annen styringslinje
/ Annen kobling

D Digdir

Statlig forvaltningsorgan

Kommune (357 stk)

Ledes av kommunestyret
(bystyre) og formannskapet /
byradet

Radmann gverste administrative
leder

Tildelt oppgaver fra Stortinget
Uavhengig styringsorgan

Eget rettssubjekt

F-—--====

6 felles / private
helseforetak |

R

°
HELSE 0:0 SOR-OST

r==- I
: 11 helseforetak :
[}

[ |
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HELSE 036 VEST
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: 7 helseforetak :
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1 1
1 1
1 avtalesp | lavtalesp 1
4 4

1
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1 avtalesp 1
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Regionale helseforetak
+ Statseid virksomhet
* Ledes av et styre (utpekt av departementet)
og administrerende direktgr
* Styring gjennom:
* Myndighetsvedtak
* Foretaksmgte
* Oppdragsdokument
* Eget rettssubjekt

Helseforetak

* Eid av de regionale helseforetakene

* Ledes av et styre og administrerende direktgr
* Eget rettssubjekt

Avtalespesialister

* Selvstendige aktgrer

« Driftsavtale med de regionale helseforetakene
* Eget rettssubjekt

1 Interkommunalt |
1 selskap 1

L e

r==-= 1
I Kommunale
1 foretak 1

-

I

: Private tilbydere Private tilbydere

Selvstendige aktgrer

Driftsavtale med

Fastlegetjenesten (ca 5000 leger, ca 1000 per lege)

kommune
Eget rettssubjekt

Legevakttjenesten

le foretak
* Ledes av et styre og

direktgr

Helsetjenester i hjemmet

(forlengelse av

kommunen som

Sykehjem

rettssubjekt)

1 It calck
Inter p

Fysioterapitjenesten

* Ledes av et styre og
direktgr

[
(
(
(
(
(

Andre helse- og omsorgstjenester

* Eget rettssubjekt

1
1
-
] «  Ikke eget rettssubjekt




Eksempel
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Vi har fire ulike systemer for & motta EKG fra hele @stlandet, deres system blir det femte.

Med faks far vi EKG et rett i handa. Takk, men ellers takk.

Normalt overarbeidet sykepleier, Ulleval sykehus

Oslo



Lage noe lite og Lage noe som
bra for den ene, funker pa tvers (av
smale malgruppa sektoren)
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https://www.innherred.no/nyheter/i/dwWyeA/over-500-personer-gikk-i-fakkeltog-mot-helseplattformen-i-levanger

Teknologiproblemer | helsevesenet:

1. darlige brukergrensesnitt
1. darlig tilgang pa data
1. darlige data

<2

Oslo



Standardisere seg
til samhandling

<

Konsolidere seqg til
samhandling

Data ser sann ut,
kan presenteres av
hvem-som-helst

>

“One system to
rule them all”



DET KONGELIGE
HELSE- OG OMSORGSDEPARTEMENT

Meld. St.38

(2020-2021)
Melding til Stortinget

Nytte, ressurs og alvorlighet

Prioritering i helse- og omsorgstjenesten




Eksempel 2:
Historien om tre ar med utvikling for a dele PDFer mellom sykehus og legevakt

-—



https://www.helse-nord.no/digitale-pasienttjenester/dokumentdeling-via-kjernejournal

Pasientens journaldokumenter innfrir viktige effektmal

Gry Telokk
120579 00499
Kvinne (40 4r)

Klinisk nytte for mange av mine pasienter hver dag

Effektivt - beslutninger om behandling kan fattes raskere

Bedre/riktigere avgjorelser - viktigere enn spart tid

" Bedre for pasientene, de slipper a gjenfortelle sa mye, jeg
er forberedt - far tillit og bedre samtaler med pasienten

Kolleger ber om & fa “lane magien”




Oslo

Hva er det som er sa vanskelig?



Juridisk

PJL: § 19.

Innenfor rammen av taushetsplikten skal

den dataansvarlige sarge for at relevante og nedvendige helseopplysninger er
tilgjengelige for helsepersonell og annet samarbeidende personell nar dette er
ngdvendig

for & yte, administrere eller kvalitetssikre helsehjelp til den enkelte.

Oslo



«Felles tillitsrammeverk»




(Hvorfor) har vi lykkes?



Lage noe lite og Lage noe som
bra for den ene, funker pa tvers (av
smale malgruppa sektoren)

< >



Those are my
principles, and
if you don’t like
them ... well, |
have others.

~ Groucho Marx




Oslo

Takk for oss!

Jens Aga Malm
Liv Oftedal Rossow

Oslo kommune



